
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                         رة الأعمال السیاحیة و الفندقیةادا    :المقرراسم 

 سیح25114  :المقرررمز 

 السفر و السیاحة   :البرنامج

 لعلوم الإداریة ا  القسم العلمي:

 لتطبیقیة ا  الكلیة:

 جامعة بیشة   المؤسسة:

 2  :نسخة التوصیف

 28/08/2023  :تاریخ آخر مراجعة



 

2 
 

 جدول ا��تو�ات

 3 معلومات عامة عن المقرر الدراسيأ. 

 3 الوصف العام للمقرر .1   

 3 الھدف الرئیس للمقرر. 2   

 3 وطرق تقییمھانواتج التعلم للمقرر واستراتیجیات تدریسھا . ب

 4 موضوعات المقرر. ج

 4 أنشطة تقییم الطلبة. د

 5 صادر التعلم والمرافقم. ه

 5 مصادر التعلمالمراجع وقائمة  .1

 5 المرافق والتجھیزات المطلوبة .2

 5 تقویم جودة المقرر. و

 5 ز. اعتماد التوصیف
 

 

 

 

  



 

3 
 

 :المقرر الدرا���معلومات عامة عن  أ.
 بالمقرر الدرا���التعر�ف . 1

 )  2 . الساعات المعتمدة: (1
 
 نوع المقرر . 2
أ
 أخرى  ☐ متطلب مسار ☐ متطلب تخصص ☒ متطلب �لية ☐ متطلب جامعة ☐ -

ب
- 

        اختياري  ☐ إجباري  ☒

 )                                ( :السنة / المستوى الذي يقدم فيھ المقرر . 3
 العام للمقرر الوصف . 4

بمفاھیم الإدارة الحدیثة في المجال السیاحي و أھم اتجاھات الأعمال السیاحیة وكیفی�ة ادارتھ�ا متض�مناً المف�اھیم الأساس�یة ف�ي إدارة یتناول ھذا المقرر التعریف 
 العمل السیاحي و تخطیطھ وقیادتھ

 (إن وجدت)المتطلبات السابقة لهذا المقرر  -5
 لایوجد

 
 

 المتطلبات الم��امنة مع هذا المقرر (إن وجدت) -6
 لایوجد

 . الهدف الرئ�س للمقرر 7
 .التعریف بمفاھیم الإدارة الحدیثة في مجالات العمل السیاحي 
 .التعریف بأھم اتجاھات الاعمال والاستثمارات السیاحیة 
 زمة لإدارة الأعمال السیاحیة.لااكتساب الخبرات الإداریة والتنفیذیة ال 

 
 )ينطبق ما �ل(اخ��  نمط التعليم .2

 ال�سبة  عدد الساعات التدر�سية نمط التعليم م
 %100 40 التقليدي�عليم  1
 - - التعليم �لك��و�ي 2

3 

 التعليم المدمج 

  التقليديالتعليم  

 التعليم �لك��و�ي 
- - 

 - - التعليم عن �عد  4
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 الدرا���)(ع�� مستوى الفصل  الساعات التدر�سية. 3

 ال�سبة ساعات التعلم ال�شاط م
 %100 30 محاضرات 1
   معمل أو إستوديو 2
   ميدا�ي 3
   دروس إضافية 4
   أخرى  5

 100 100 �جما��

 تدر�سها وطرق تقييمها: للمقرر واس��اتيجياتب. نواتج التعلم 

 نواتج التعلم  الرمز
 رمز ناتج التعلم 
 المرتبط بال��نامج

 طرق التقييم اس��اتيجيات التدر�س

 المعرفة والفهم 1.0

معرف������ة اتجاھ������ات النش�������اط  1.1
 السیاحي المختلفة

معرفة اتجاھات النشاط  1.1 1ع
 السیاحي المختلفة

1.2 
معرف���ة آلی���ات تخط���یط وإدارة 

 الاعمال السیاحیة
 2ع

1.2 
معرف���ة آلی���ات تخط���یط 
وإدارة الاعم�������������������ال 

 السیاحیة
…     

 المهارات 2.0

التعری�����ف بمختل�����ف أس�����الیب  2.1
 الادارة

القدرة على تعلیم ال�ذات  2.2 1م
 واستخدام المعلومات.

الق�����درة عل�����ى تعل�����یم ال�����ذات  2.2
 واستخدام المعلومات.

 الكفاءات 3.0 2م

 الكفاءات 2.3
 

3.1 
الق���درة عل���ى اس���تخدام 
الب��رامج الحاس��وبیة ف��ي 

 مجال التخصص
 القيم و�ستقلالية والمسؤولية 3.0

3.1 
الق��درة عل��ى اس��تخدام الب��رامج 
 الحاسوبیة في مجال التخصص

القــــدرة �ــــلى اســــ�ت�دام  3,1 1ك
البرامج الحاسوبیة في مجـال 

 التخصص

3.2     

...     
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 ج. موضوعات المقرر 

 قائمة الموضوعات م
الساعات 

 المتوقعةالتدر�سية 
 3 تعریف الإدارة و تعدد خصائصھا 1
 3 و الثانویة للأعمال السیاحیةالاتجاھات الرئیسیة  2
 3 المفاھیم الإداریة الحدیثة 3
 3 عناصر عملیة الإدارة 4
 3 التخطیط مفاھیمھ و أھدافھ وأنواعھ 5
 3 التنظیم الإداري و دراسة التوجیھ  6
 3 القیادة الإداریة و الاتصال الإداري 7
 3 الرقابة و الرقابة في الشركات السیاحیة 8
 3 بحوث الأسواق السیاحیة  9
 3 حالات دراسیة  10

 30 ا��موع

 د. أ�شطة تقييم الطلبة

 توقيت التقييم أ�شطة التقييم م
 (بالأسبوع)

 ال�سبة 
 من إجما�� درجة التقييم

 %15 6 _ساعة و الثاني الاختبار الدوري الأول 1
 %15 11 ساعة-الثاني الاختبار الدوري  2
3 Quiz 1 and 2_3010 8و4 دق لكل واحد% 
 %10 اس�بوعیا المشاركة والواجبات ...
 %50 حسب الجامعة اختبار نھایة الفصل ...

 .)قدي��، مشروع جما��، ورقة عمل وغ��هأ�شطة التقييم (اختبار تحر�ري، شف��، عرض ت

افق:  ه. مصادر التعلم والمر
 مصادر التعلم:المراجع و . قائمة 1

 المرجع الرئ�س للمقرر 

- Leonard Lickorish and Carson Jenkins (1997): Introduction to  أبو قحف ،عبد
 م 1998السلام واحمد،ماھر،تنظیم وإدارة المنشأت السیاحیة ،الإسكندریة،

 م1993السیاحة و الفنادق القاھرة تعبد الوھاب ،صلاح الدین،ا اقتصادیا -
 
Freiman, D., What Every Manager Needs To Know About 
Marketing, New York, 
1983. 
- Holloway, J.C., The Business of Tourism, London, 1999. 
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- Vellas, F. & Others, International Tourism: An economic 
Perspective, London, 1995. 
- Weaver, D. & Lawton, l., Tourism Management, Milton, 2002. 
Tourism.,U.S.A 
Stephen (2009):Tourism management . 3rd edition U.S.A. 

 Kevin Hannam and Dan Knox (2010) Understanding Tourism ,U.S.A 

 tourism-www.iata.org/whatwedo/travel المراجع المساندة
 tourism-www.iata.org/whatwedo/travel المصادر �لك��ونية

  أخرى 

  
 

افق والتجه��ات المطلو�ة:2  . المر

 متطلبات المقرر  العناصر

افق النوعية  المر
 (القاعات الدراسية، ا��ت��ات، قاعات العرض، قاعات ا��ا�اة ... إ��)

 Smart Boardطالب مزودة بـ 30محاضرات تتسع لـقاعة  -
and Data Show  مجھ�زة بالمكیف�ات الض�روریة لتلطی�ف

 جو القاعة.
معم���ل حاس���ب آل���ي لت���دریب الط���لاب عل���ى الب���رامج الحاس���وبیة 

 المختصة.
 التجه��ات التقنية

 (ج�از عرض البيانات، السبورة الذكية، ال��مجيات)
لع��رض الش��رائح عل���ى بروجیكت��ر وجھ��از حاس��ب آل���ي محم��ول 

 الطلاب.

 (تبعاً لطبيعة التخصص)تجه��ات أخرى 
 

 بروجكتر وسبورة ذكیة 
 

 و. تقو�م جودة المقرر:

 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقو�م

 مباشر الطلبة  فاعلية التدر�س
 مباشر  أعضاء ھیئة التدریس  فاعلية طرق تقييم الطلاب

 مباشر  أعضاء ھیئة التدریس  مصادر التعلم
   مدى تحصيل مخرجات التعلم للمقرر 

   أخرى 
 .(الطلبة، أعضاء �يئة التدر�س، قيادات ال��نامج، المراجع النظ��، أخرى (يتم تحديد�ا) المقيمون 

 .(مباشر وغ�� مباشر)طرق التقييم 
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